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si aprobarea editiei sau,
dupa caz, a reviziei in cadrul editiei procedurii
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4.1 Procedura descrie activitatile desfasurate in vederea sprijinirii persoanelor victime ale

violentei domestice care se adreseaza al Serviciului Public de Asistentd Sociala al Primariei

Comunei Ciumani.

4.2 Procedura descrie etapele si documentatia conforma/adecvata derularii activitatii.

4.3 Procedura descrie interventia echipei desemnate din cadrul Primariei Comunei Ciumani in cazul
persoanelor care solicita asistenta de urgenta ca urmare a agresiunilor fizice suferite si prezinta

semne ale abuzului si violentei. Interventia acestora trebuie sa fie in conformitate cu legislatia

invigoare.

4.4 Procedura descrie modul in care se asigura servicii de informare, consiliere si ghidare a

persoanelor beneficiare victime ale violentei domestice

4.5 Prin procedura se urmareste asigurarea unui circuit corect, eficient si operativ al solicitarilor

astfel incat beneficiarii sa fie sprijiniti in rezolvarea problemelor sociale cu care se confrunta la un

moment dat.

5.1 Procedura descrie etapele si metodologia de lucru adoptata in timpul derularii activitatilor de
sprijin, consiliere si informare acordate, in cadrul Primariei Comunei Ciumani pentru sprijinirea
persoanelor victime ale violentei domestice in scopul promovarii, garantarii si exercitarii de catre

acestia a drepturilor si libertatilor fundamentale precum si participarii depline la viata societatii;

5.2 Persoanele victime ale violentei domestice, fie ca este vorba de persoane varstnice, persoane
cu handicap sau orice alta persoana aflata in nevoie, beneficiaza de mediere si consiliere psiho-
sociala in vederea mobilizarii acestora pentru depasirea situatiei de criza. Prin consiliere se urmareste
ca beneficiarul, odata redobandita normalitatea functionala, sa se regaseasca intr-o noua postura,
aceea de persoana independenta si integral responsabila pentru pastrarea propriului echilibru,
putandu-si declansa un comportament responsabil in raport cu problemele sociale si trebuintele

umane similare cu cele cu care s-a confruntat.
5.3 Procedura se aplica in cadrul Serviciului Public de Asistentd Sociala al Comunei Ciumani.

Lista structurilor, compartimentelor implicate in procesul activitatii:

SPAS- Serviciul Public de Asistenta Sociala
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DGASPC - Directia Generala De Asistenta Sociala Si Protectia Copilului Harghita
Judecatoria Gheorgheni, cabinete notariale
Unitati medicale: Cabinetele medicilor de familie

Politia Comunei Ciumani

6. Documente de referinta aplicabile activitatii procedurale

6.1 Legislatie primara

- Ordinul nr. 600/2018 privind aprobarea Codului controlului intern managerial al entitatilor
publice;
- Ordinul 2525/2018 privind aprobarea Procedurii pentru interventia de urgentd in cazurile de
violen{d domesticd, publicat in Monitorul Oficial cu numarul 95 din data de 6 februarie 2019
- Legea nr.174/2018 de modificare si completare a Legii Legii nr. 217/2003 pentru prevenirea
si combaterea violentei in familie.
- Legea 25/2012 privind modificarea si completarea Legii nr. 217/2003 pentru prevenirea si
combaterea violentei in familie.
6.2 Legislatia secundara
- Regulamentul de Organizare si Functionare a Directiei de Asistenta Sociala a
Municipiului.
- Legea asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificirile si completarile ulterioare;
- Legea 272/2004 privind Protectia si promovarea drepturilor copilului cu modificarile si

completarile ulterioare

6.3 Alte documente, inclusiv reglementari interne ale entitatii publice

7. Definitii si prescurtari ale termenilor utilizati in procedura operationala

7.1 Definitii ale termenilor

Nr. Termenul Definitia si/sau daca este cazul, actul care defineste termenul

Crt.

1. Proceduri prezentarea formalizata, in scris a tuturor pasilor ce trebuie urmati, a
Operationala metodelor si procedeelor cu privire la aspectul procesual

2 Editie forma initiala sau actualizata a unei proceduri operationale
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Revizie in cadrul
unei editii

actiune de modificare a uneia sau mai multor componente ale P.O.

Agresiunea
fizica

- vatamarea corporala ori a sanatatii prin lovire, imbrancire,
trantire, tragere de par, intepare, taiere, ardere, strangulare, muscare, in
orice forma si de orice intensitate, inclusiv mascate ca fiind rezultatul
unor accidente, prin otravire, intoxicare, precum si alte actiuni cu efect
similar, supunerea la eforturi fizice epuizante sau la activitati cu grad
mare de risc pentru viati sau sanatate si integritate corporala;

th

Violenta in
familie

- orice acfiune sau inacfiune intenfionatd, cu exceptia actiunilor de
autoaparare ori de aparare, manifestatd fizic sau verbal, savarsita de
catre un membru de familie impotriva altui membru al aceleiasi familii,
care provoaca ori poate cauza un prejudiciu sau suferine fizice, psihice,
4nclus, emotionale ori psihologice, 4nclusive amenintarea cu asemenea
acte, constrangerea sau privarea arbitrara de libertate:

- Impiedicarea femeii de a-si exercita drepturile si libertitile
fundamentale.

Violenta
psihologica

-Impunerea vointei sau a controlului personal. provocarea de stiri de
tensiune §i de suferintd psihica in orice mod si prin orice mijloace, prin
ameninfare verbald sau in orice alti modalitate, santaj, violentd
demonstrativd asupra obiectelor i animalelor, afisare ostentativd a
armelor, neglijare, controlul vietii personale, acte de gelozie,
constrangerile de orice fel, urmarirea fara drept, supravegherea locuintei.
a locului de munci sau a altor locuri frecventate de victima. efectuarea
de apeluri telefonice sau alte tipuri de comunicdri prin mijloace de
transmitere la distan{a, care prin frecveni{d, continut sau momentul in
care sunt emise creeazd temere, precum si alte actiuni cu efect similar

Violenta verbala

- adresarea printr-un limbaj jignitor, brutal, precum utilizarea de insulte.
amenintdri, cuvinte §i expresii degradante sau umilitoare

Violenta fizica

-vatamarea corporald ori a sanatitii prin lovire, Tmbrancire, trantire,
tragere de pdr, infepare, tdiere, ardere, strangulare, muscare, in orice
formd si de orice intensitate, inclusiv mascate ca fiind rezultatul unor
accidente, prin otrdvire, intoxicare, precum si alte actiuni cu efect
similar, supunerea la eforturi fizice epuizante sau la activitati cu grad
mare de risc pentru viafd sau sdndtate §i integritate corporali
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Violenta sexuala

-agresiune sexuald, impunere de acte degradante, hartuire, intimidare,
manipulare, brutalitate in vederea intretinerii unor relatii sexuale fortate,
viol conjugal:;

10

Violenta
economica

-violenfa economica - interzicerea activitatii profesionale, privare de
mijloace economice, inclusiv lipsire de mijloace de existentd primard,
cum ar fi hrand, medicamente, obiecte de primd necesitate, acfiunea de
sustragere intentionatd a bunurilor persoanei, interzicerea dreptului de a
poseda, folosi si dispune de bunurile comune, control inechitabil asupra
bunurilor i resurselor comune, refuzul de a sustine familia, impunerea
de munci grele §i nocive in detrimentul sinatatii, inclusiv unui membru
de familie minor, precum si alte actiuni cu efect similar

11

Violenta sociala

-violenta sociala - impunerea izolrii persoanei de familie, de comunitate
si de prieteni, interzicerea frecventarii institugiei de invdtimant sau a
locului de muncd, interzicerea/limitarea realizirii profesionale,
impunerea izoldrii, inclusiv in locuinta comund, privarea de acces in
spatiul de locuit, deposedarea de acte de identitate. privare intentionata
ele acces la informatie, precum si alte actiuni cu efect similar

12

Violenta
spirituala

- subestimarea sau diminuarea importantei satisfacerii necesitatilor
moral-spirituale prin interzicere, limitare, ridiculizare, penalizare a
aspiratiilor membrilor de familie, a accesului la valorile culturale. etnice,
lingvistice ori religioase, interzicerea dreptului de a vorbi in limba
materna §i de a invita copiii sd vorbeasci in limba materna, impunerea
aderdrii la credinte i practici spirituale si religioase inacceptabile,
precum si alte actiuni cu efect similar sau cu repercusiuni similare.

13

Membru de
familie

a) ascendentii si descendentii, frafii si surorile, sofii §i copiii
acestora, precum §i persoanele devenite rude prin adoptie, potrivit
legii;

b) soful/sotia si/sau fostul so/fosta sotie; fratii, pdrintii §i copiii din alte
relaii ai sofului/sotiei sau ai fostului sot/fostei sofii;

¢) persoanele care au stabilit relatii asemanitoare acelora dintre soti sau
dintre parin{i si copii, actuali sau fosti parteneri, indiferent daci acestea
au locuit sau nu cu agresorul, ascendentii §i  descendentii
partenerei/partenerului, precum si fratii si surorile acestora:

d) tutorele sau altd persoani care exerciti in fapt ori in drept drepturile
fata de persoana copilului;

¢) reprezentantul legal sau altd persoand care ingrijeste persoana cu
boald psihica, dizabilitate intelectuald ori handicap fizic, cu exceptia
celor care indeplinesc aceste atributii in exercitarea sarcinilor
profesionale.

n
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5.1. Abrevieri ale termenilor

Nr. Abrevierea Termenul

Crt. abreviat
1. L Lege
2. HG Hotarare de Guvern
3. PO Procedura

Operationala
4, E Elaborare
5. A% Verificare
6. A Aprobare
1. Ap. Aplicare
| 8. Ah. Arhivare

8.1Generalitati

Ocrotirea si sprijinirea familiei, dezvoltarea si consolidarea solidaritatii familiale, bazata pe
prietenie, afectiune si intrajutorare morala si materiala a membrilor familiei, constituie un obicctiv

de interes national.

Statul roman, prin autoritatile competente, elaboreaza si implementeaza politici si programe
destinate prevenirii si combaterii violenfei in familie, precum si protectiei victimelor violentei in

familie.
Protectia §i promovarea drepturilor victimelor violentei in familie se realizeaza in
conformitate cu urmatoarele principii:
a) principiul legalititii;
b) principiul respectrii demnitagii umane:
d) principiul celerititii;
e) principiul parteneriatului:
Dprincipiul  egalitaii de  sanse si de tratament fintre  femei si  barbati;
g) principiul protectiei viefii si siguraniei victimei;
h) principiul respectarii drepturilor omului si a libertatilor fundamentale;
i) principiul abordarii integrate.
Interventia de urgentd se realizeazi din perspectiva acorddrii serviciilor sociale prin

6
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intermediul unei echipe mobile formate din reprezentanti ai Primariei Comuna Ciumani.

Echipa mobila are rol de verificare a semnalirilor, de evaluare initiald si de realizare a
demersurilor necesare pentru depisirea riscului imediat, constand in: transport la unitatea sanitara
cea mai apropiata in situatiile in care victima necesiti ingrijiri medicale, sesizarea organelor de
cercetare penald, sesizarea organelor competente pentru emiterea unui ordin de protectie provizoriu,
orientarea catre Directia Generald de Asistentd Sociald si Protectia Copilului, denumiti in

continuare DGASPC.

In cazul interventiei de urgenta echipa mobila va fi insotita de un echipaj al Politiei
Comunei Ciumani.

Violenta in familie se manifesta sub urmatoarele forme:

a) violenta verbala - adresarea printr-un limbaj jignitor, brutal, precum utilizarea de insulte,
ameniniari, cuvinte §i expresii degradante sau umilitoare:

b) violenta psihologica - impunerea vointei sau a controlului personal, provocarea de stari
de tensiune i de suferin{a psihica in orice mod si prin orice mijloace, violenta demonstrativa asupra
obiectelor si animalelor, prin amenintari verbale, afisare ostentativa a armelor, neglijare, controlul
vietii personale, acte de gelozie, constrangerile de orice fel, precum si alte actiuni cu efect similar;

¢) violenta fizica - vatamarea corporala ori a sanatafii prin lovire, imbrancire, trantire,
tragere de par, infepare, taiere, ardere, strangulare, muscare, in orice forma si de orice intensitate,
inclusiv mascate ca fiind rezultatul unor accidente., prin otravire, intoxicare, precum si alte actiuni
cu efect similar;

d) violenta sexuala - agresiune sexuala, impunere de acte degradante, hartuire, intimidare,
manipulare, brutalitate in vederea Intretinerii unor relatii sexuale fortate, viol conjugal;

¢) violenta economica - interzicerea activitatii profesionale, privare de mijloace economice,
inclusiv lipsire de mijloace de existenta primara, cum ar fi hrana, medicamente, obiecte de prima
necesitate, actiunea de sustragere intentionata a bunurilor persoanel, interzicerea dreptului de a
poseda, folosi si dispune de bunurile comune, control inechitabil asupra bunurilor si resurselor
comune, refuzul de a sustine familia, impunerea de munci grele si nocive in detrimentul sanatatii,
inclusiv unui membru de familie minor, precum si alte actiuni cu efect similar;

f) violenfa sociala - impunerea izolarii persoanei de familie, de comunitate si de prieteni,
interzicerea frecventarii institutiei de invatamant, impunerea izolarii prin detentie, inclusiv in
locuinta familiala, privare intentionata de acces la informatie, precum si alte actiuni cu efect

similar;
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g) violenta spirituala - subestimarea sau diminuarea importantei satisfacerii necesitatilor
moral-spirituale prin interzicere, limitare, ridiculizare. penalizare a aspiratiilor membrilor de
familie, a accesului la valorile culturale, etnice, lingvistice ori religioase, impunerea aderarii la
credinte si practici spirituale i religioase inacceptabile, precum si alte actiuni cu efect similar sau
cu repercusiuni similare.

Victima violentei in familie are dreptul:

a) la respectarea personalitatii, demnitatii si a vie{ii sale private;

b) la informarea cu privire la exercitarea drepturilor sale;

¢) la protectie speciala. adecvata situatiei §i nevoilor sale:

d) la servicii de consiliere, reabilitare, reintegrare sociala, precum si la asistenta medicala
gratuita, in conditiile legii:

¢) la consiliere si asistenta juridica gratuita, in conditiile legii.

Autoritatile administratiei publice centrale si locale au obligatia sa ia masurile necesare
pentru prevenirea violentei in familie §i pentru preintampinarea unor situatii de incalcare repetata a
drepturilor fundamentale ale victimelor violeniei in familie.

8.2 Documente utilizate:

Documentarea este o metoda de evaluare a situatici care a generat conflictul, in cadrul careia
se culeg si se analizeaza cat mai multe documente relevante pentru cunoastere a partilor implicate
(victima/agresor).

Ancheta sociald in baza cireia se intocmeste dosarul cu actele necesare si se obfin datele
privitoare la situatia socio-economici si familiald a partilor implicate.

intrevederea reprezinta modalitatea prin care se stabilesc relatii care vizeaza obtinerea de
observatii necesare explorarii problemei si ulterior stabilirii modalitatilor de rezolvare.

Astfel, se investigeaza situatia socio-economica si familiala pentru a strange cat mai multe
informatii pe baza cdrora se vor contura directiile de acfiune. In cadrul intrevederii se urmareste
identificarea problemei si incercarea de constientizare §i responsabilizare a familiei cu privire la
implicatiile rezolvarii situatiei.

Interviul are ca scop, prin comunicarea directa cu membrii familiei, culegerea datelor,
diagnosticarea situatiei de fapt si sprijinirca acesteia in vederea rezolvirii problemerl.

Observatia - se aplici in mediul de viatd al familiei, comunitatea locala, in situatii clar
determinate. In cadrul observaiei se pune accent pe identificarea aspectelor din mediul de viata
pentru a constata starea locuintei, conditiile de igiena si curdtenie, aspectul copiilor sau ai altor

membrii din familie si a relatiilor intrafamiliale.
8
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FISA pentru evaluarea gradului de risc si stabilirea masurilor de siguranta necesare

pentru victimele violentei domestice

Planul de interventie cuprinde masurile ce se intreprind in vederea solutionarii situatiei de
criza in care se afla persoana sau familia. Acestea sunt flexibile si adaptate fiecarui beneficiar in

parte in functia de problematica sociala cu care se confrunta.

8.3 Resurse necesare

8.3.1 Resursa materiala o reprezinta elementele de logistica: incaperile organizate ca birouri,
mobilierul si dotarile acestora, echipamentele informatice. rechizite, reteaua internet etc.

§.3.2 Resursa umana vizeaza personalul Primariei Comuna Ciumani care este implicat prin

atributiile de serviciu in realizarea activitatii procedurate.

8.3.3 Resursa financiara o reprezinta cheltuielile cu materialele consumabile, plata
cheltuielilor cu personalul direct implicat in activitate, acoperirea cheltuielilor cu utilitatile si cu
serviciile de intretinere a logisticii, etc.).

8.4. Modul de lucru

8.4.1 Planificarca si derularea operatiunilor si actiunilor activitatii

- Luarea in evidenta a persoanelor care sunt victime ale violentei in familie urmare a solicitarii
directe de catre acestea sau a sesizarilor venite din partea rudelor sau a altor persoane martore la
agresiuni sub orice forma ( fizica, verbala, psihologica etc);

_ Identificarea situatiilor de risc pentru partile implicate in conflict si indrumarea acestora spre
servicii de specialitate:

- Intocmirea anchetei sociale in baza informatiilor colectate in teren si pe baza declaratiilor
victimelor sau a altor persoane implicate. Informatiile colectate sunt:

- persoane cu care victima locuieste;

tipul de relatie dintre victima si persoana care prezinta comportamente agresive;

istoricul comportamentelor agresive exercitate asupra victimei;

existenta resurselor proprii privind iesirea din situatia de criza;

- posibilitatea plasarii victimei la rude sau membri ai comunitatii locale, pana la clarificarea
situatiei;
- alte informatii relevante.

Atunci cand se constata existenta actelor de agresiune (sub orice forma), persoanele din cadrul

9
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Serviciului Public de Asistenta Sociala, cu atributii in domeniul violentei domestice, ofera atat
victimelor catsi agresorilor consiliere cu privire la:

- masurile de protectic prevazute de legislatia in vigoare;

- serviciile de asistenta disponibile in comunitate pentru victimele violentei;

_ necesitatea colectarii probelor abuzului pentru initierea unor actiuni de protective (certificate
medico-legal, declaratii martori, etc);

- modalitatea de contactare a politiei si masurile pe care aceasta le poate lua;
- modalitatea de obtinere a certificatului medico-legal si a ordinului de protectie:

- atat victima cat si agresorul vor fi consiliati si mediati in vederea aplanarii conflictului si
evitarii situatiilor care pot conduce la abandon de familie, parasirea domiciliului conjugal sau mai
grav la amenintarea vietii.

In situatia in care reconcilierea partilor implicate in conflict nu este posibila, victima va fi
spijinita in sensul in care se vor face demersuri privind gazduirea acesteia in Centre de recuperare
pentru victimele violentei in familie din cadrul DGASPC Harghita.

In cazul in care victima sau agresorul refuza sa ofere informatii privind situatia care a condus
la actul de violenta sau refuza sprijinul si contactarea serviciile sociale disponibile in plan local se
va consemna in planul de interventie acest aspect si s¢ va solicita, in acest sens. declaratie scrisa,
atat de victima cat si de agresor.

In situatia in care victima prezinta leziuni, urmare a actului de violenta, aceasta va fi indrumata

catre spital unde va fi evaluata medical si i se vor acorda servicii medicale de urgenta.

. Monitorizarea cazurilor de violenta domestica, culegerea informatiilor asupra acestora,
asigurarea accesului la informatii la cererea organelor judiciare si a partilor sau reprezentantilor

acestora;

8.4.2 DERULAREA OPERATIUNILOR SI ACTIUNILOR ACTIVITATII

Semnalarea situatiilor urgente de violentd domesticd pentru care este necesar sprijinul din
partea serviciilor sociale se realizeaza prin intermediul liniilor telefonice ale institutiilor publice
abilitate sa intervind in cazurile de violentd domestica, inclusiv al liniilor telefonice de urgenta.

Consemnarea cazului si deplasarea echipei mobile. insotita de un echipaj al Politiei Comuna
Ciumani la domiciliul victimei sau locul unde a avut loc agresiunea;

Primirea, inregistrarea in registrul de intrare/iesire al institutiei si stabilirea persoanei

10
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responsabile in functie de problematica sociala semnalata (agresiune intre soti in caz de divort,
agresiune fata de copii minori sau alte forme de agresiune);

Evaluarea initiala in cadrul careia se identifica nevoile individuale sau familiale si elaborarea
planului de interventie.

In situatia in care evaluarea initiala stabileste numaj servicii de informare, acestea se acorda pe
loc. In situatia in care victima are nevoie de ingrijiri medicale aceasta va fi indrumata catre spital in
vederea evaluarii starii fizice si acordarea primului ajutor;

Planul de interventie cuprinde masurile necesare solutionarii situatiei de risc social. respectiv
furnizarea de servicii sociale precum si alte masuri in limita competentelor si a resurselor
disponibile pe plan local:

Aplicarea masurilor stabilite in planul de interventie si raspunderea privind implementarea si
monitorizarea acestora revine per responsabile desemnat.

In vederea monitorizarii eficientei serviciilor sociale furnizate, precum si stabilirea continuarii
interventiei sau scoaterii din evidenta a cazului, situatia persoanei beneficiare se reevalueaza
periodic de catre responsabilul de caz desemnat.

Monitorizarea se face prin:

* conversatia directd cu beneficiarii;

* interviu/ intrevedere.

Relatia profesionistilor cu beneficiarul urmdreste sa incurajeze autonomia
beneficiarului si si nu creeze dependenta acestuia de servicii sociale.

Prin consiliere si informare familia este ajutatd sa devina independenti de serviciile

sociale si se exploreaza, se descopera, se clarifici care sunt resursele ej 1 impreuna se stabilesc

solutiile pentru rezolvarea problemei cu care se confrunta.
MODALITATI DE IMPLICARE A BENEFICIARILOR iN ACTIVITATILEDESFASURATE
Implicarea beneficiarilor in organizarea activititilor din cadrul serviciului se face astfel:

* fiecare solicitant beneficiazi de o interven{ie adecvatd nevoilor si optiunilor sale:
* consilierea se realizeaza dupa un plan personalizat de consiliere si are obiective
specifice care se stabilesc la solicitarea si cu acordul beneficiarului;

* pentru elaborarea planului personalizat de consiliere, persoana responsabila impreuni cu

1
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echipa mobile realizeazi evaluarea psiho-socio-familiala si stabileste obiectivele programului

de consiliere in parteneriat cu beneficiarul direct (persoana care solicita sprijinul) si indirect
(familia solicitantului):

* planul personalizat de consiliere este revizuit periodic, cel putin odata la 3 luni, sau
atunci cand obiectivele sale nu maj corespund nevoilor beneficiarului.

Activitatea de control a activitatii privind interventia in cazurile de violenta domestica are rolul
de a urmari progresele realizate, eficienta serviciilor sociale acordate si beneficiile inregistrate cu
privire la respectarea drepturilor sociale ale persoanelor care fac obiectul interventiei.
Monitorizarea si evaluarea serviciilor sociale furnizate reprezinta o activitate importanta care
permite analiza impactului acestor servicii si redefinirea prioritatilor, in functie de realitatile vietii
sociale si evolutia nevoilor sociale ale persoanclor. In acest sens se urmareste:

1. responsabilitatea autoritatilor in respectarea si garantarea drepturilor sociale pentru
persoanele victime ale violentei domestice;

2. aplicarea corecta a legislatiei in domeniu;

3. mentinerea si dezvoltarea serviciilor de informare, mediere sj consiliere a beneficiarilor dar
si a populatiei, in general privind drepturile sociale si serviciile disponibile

4.acordarea unor servicii sociale accesibile, flexibile, la un standard inalt de calitate si
adaptate nevoilor sociale ale beneficiarilor:

5. aplicarea unor modele eficiente de relationare, parteneriat si cooperare intre autoritati si

populatie in general si grupurile tinta in special.

8.4.3 Unitati pentru prevenirea si combaterea violentei in familie
Unitatile pentru prevenirea si combaterea violentei in familie sunt:

a) centre de primire in regim de urgenta;

b) centre de recuperare pentru victimele violentei in familie;

¢) centre de asistenta destinate agresorilor;

d) centre pentru prevenirea s combaterea violentei in fami lie;

¢) centre pentru servicii de informare s1 sensibilizare a populatiei.

Unitatile pentru prevenirea si combaterea violentei in familie ofera gratuit servicii sociale
destinate victimelor violenei in familie.

Unitatile pentru prevenirea $i combaterea violentei in familje pot fi publice, private sau in

parteneriat public-privat.

12
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Unitatile pentru prevenirea §i combaterea violengei in familie pot fi infiinate numai de catre
furnizorii de servicii sociale, acreditati in conditiile legii.

Infiintarea, organizarea §i functionarea unitatilor pentru prevenirea si combaterea violentei
in familie se aproba prin hotarari ale consiliilor judetene sau, dupa caz, ale consiliilor locale.

Finanfarea unitatilor publice pentru prevenirea si combaterea violentei in familie se asigura

din bugetele locale.

Asistarea sau, dupa caz, gazduirea victimelor, respectiv asistarea agresorilor in unitatile
prevazute la art. 15 alin. (1) lit. a)-c) din lege se face in baza incheierii unui contract de acordare a
serviciilor sociale. Pentru minori contractul de acordare a serviciilor sociale este semnat de
parintele nsotitor sau, dupa caz, de reprezentantul legal.

Centrele de primire in regim de urgenta, denumite in continuare adaposturi, sunt unitati
de asistenta sociala, cu sau fara personalitate juridica, de tip rezidential, care asigurd protectie,
gazduire, ingrijire si consiliere victimelor violentei in familie.

Adaposturile asigura gratuit, pe o perioada determinata, asistenta familiala atat victimei, cat
si minorilor aflafi in ingrijirea acesteia, protectie impotriva agresorului, asistenfa medicala si
ingrijire, hrana, cazare, consiliere psihologica si consiliere juridica, potrivit instructiunilor de
organizare si functionare elaborate de autoritate.

Primirea victimelor in adapost se face numai in caz de urgenfa sau cu aprobarea scrisa a
directorului directiei generale de asistenta sociala si protectia copilului, atunci cind izolarea
victimei de agresor se impune ca masura de protectie. Persoanelor care au comis actul de agresiune
le este interzis accesul in incinta adapostului unde se gasesc victimele.

Locatia adaposturilor este secreta publicului larg.

Izolarea de agresori a victimelor se face cu consimtamantul acestora sau, dupa caz, al
reprezentantului legal.

Toate adaposturile trebuie sa incheie o conventie de colaborare cu un spital sau cu alta
unitate sanitara, care sa asigure ingrijirea medicala si psihiatrica. Centrele de recuperare pentru
victimele violentei in familie sunt unitati de asistenta sociala de tip rezidential, cu sau fara
personalitate juridica, care asigura gazduirea, ingrijirea, consilierea juridica i psihologica, sprijin in
vederea adaptarii la o viafa activa, inseria profesionala a victimelor violentei in familie, precum si
reabilitarea §i reinsertia sociala a acestora.

Centrele de recuperare pentru victimele violentei in familie vor incheia conventii cu

autoritafile pentru ocuparea fortei de munca judetene in vederea acordarii suportului pentru
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integrarea in munca, readaptarea §i recalificarea profesionala a persoanelor asistate.

Prevederile art. 17 alin. (5) si (6) din lege se aplica in mod corespunzator.

Centrele de asistenta destinate agresorilor sunt unita{i de asistenta sociala care
functioneaza ca centre de zi, cu sau fara personalitate juridica, care asigura reabilitarea si reinserfia

sociala a acestora, masuri educative, precum si servicii de consiliere si mediere familiala.

Centrele pentru prevenirea i combaterea violentei in familie sunt unitati de asistenta sociala
in regim de zi, cu sau fara personalitate juridica, care asigura asistenta sociala. consiliere
psihologica, juridica, precum si informarea si orientarea victimelor violentei in familie.

Centrele pentru servicii de informare si sensibilizare a populatiei sunt unitati de
asistenta sociala, cu sau fara personalitate juridica, care ofera servicii de informare si educare,
asistenta sociala si un serviciu telefonic de urgenta pentru informare si consiliere.

Persoanele condamnate pentru infractiuni de violenta in familie sunt obligate sa participe la
programe speciale de consiliere si reinserfie sociala organizate de catre institutiile insarcinate cu
executarea pedepsei in evidenta carora se afla.

Cazurile de violenga in familie pot fi supuse medierii la cererea partilor, conform legii.

8.4.4 Ordinul de protectie

Persoana a carei viafa, integritate fizica sau psihica ori libertate este pusa in pericol printr-un
act de violenfa din partea unui membru al familiei poate solicita instantei ca, in scopul inlaturarii
starii de pericol, sa emita un ordin de protectie, prin care sa se dispuna, cu caracter provizoriu, una
ori mai multe dintre urmatoarele masuri - obligatii sau interdictii:

a) evacuarea temporara a agresorului din locuinta familiei, indiferent daca acesta este
titularul dreptului de proprietate;

b) reintegrarea victimei si. dupa caz, a copiilor, in locuinta familiei;

c) limitarea dreptului de folosinta al agresorului numai asupra unei parti a locuintei comune
atunci cand aceasta poate fi astfel partajata incat agresorul sa nu vina in contact cu victima:

d) obligarea agresorului la pastrarea unei distante minime determinate fata de victima, fata
de copiii acesteia sau fafa de alte rude ale acesteia ori fafa de resedinta, locul de munca sau unitatea
de invatamant a persoanei protejate;

e) interdictia pentru agresor de a se deplasa in anumite localitati sau zone determinate pe
care persoana protejati le frecventeaza ori le viziteaza periodic;

f) interzicerea oricarui contact, inclusiv telefonic, prin corespondenta sau in orice alt mod,

cu victima;

14
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g) obligarea agresorului de a preda politiei armele definute:

h) Incredintarea copiilor minori sau stabilirea resedintei acestora.

Prin aceeasi hotarare, instanta poate dispune si suportarea de catre agresor a chiriei si/sau a
intrefinerii pentru locuinta temporara unde victima, copiii minori sau alti membri de familie
locuiesc ori urmeaza sa locuiasca din cauza imposibiliatii de a ramane in locuinta familiala.

Pe langa oricare dintre masurile dispuse, instanta poate dispune si obligarea agresorului de a
urma consiliere psihologica, psihoterapie sau poate recomanda luarea unor masuri de control,
efectuarea unui tratament ori a unor forme de ingrijire, in special in scopul dezintoxicarii.

Durata masurilor dispuse prin ordinul de protectie se stabileste de judecator, fara a putea
depasi 6 luni de la data emiterii ordinului.

Daca hotararea nu cuprinde nicio mentiune privind durata masurilor dispuse, acestea vor
produce efecte pentru o perioada de 6 luni de la data emiterii ordinului.

Cererea pentru emiterea ordinului de protectie este de competenta judecatoriei de pe raza
teritoriala in care 1si are domiciliul sau resedinta victima.

Cererea pentru emiterea ordinului poate fi introdusa de victima personal sau prin
reprezentant legal.

Cererea poate f1 introdusa in numele victimei si de:

a) procuror;

b) reprezentantul autoritafii sau structurii competente, la nivelul unitatii administrativ-
teritoriale, cu atributii in materia protectiei victimelor violentei in familic:

¢) reprezentantul oricaruia dintre furnizorii de servicii sociale in domeniul prevenirii §i
combaterii violentei in familie, acredita(i conform legii, cu acordul victimei.

Cererea privind emiterea ordinului de protectie se intocmeste potrivit formularului de cerere
prevazut in anexa care face parte integrant din prezenta lege.

Cererea este scutita de taxa judiciara de timbru.

Cererile se judeca de urgena, in camera de consiliu, participarea procurorului fiind
obligatorie.

Citarea partilor se face potrivit regulilor privind citarea in cauze urgente.

La cerere, persoanei care solicita ordinul de protectie i se poate acorda asistenta sau
reprezentare prin avocat.

Asistenta juridica a persoanei Impotriva careia se solicita ordinul de protectie este

obligatorie.
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in caz de urgenfa deosebita, instanta poate emite ordinul de protectie chiar in aceeasi zi,
pronuntandu-se pe baza cererii si a actelor depuse. fara concluziile partilor.

Procurorul are obligatia de a informa persoana care solicita ordinul de protectie asupra
prevederilor legale privind protectia victimelor infractiunii.

Judecata se face de urgenta si cu precadere, nefiind admisibile probe a caror administrare
necesita timp indelungat.

Pronunfarea se poate amana cu cel mult 24 de ore, iar motivarea ordinului se face in cel
mult 48 de ore de la pronuntare.

In cazurile prevazute la art. 25 alin. (3) din lege, victima poate renunta, potrivit art. 246 din
Codul de procedura civila, la Judecarea cererii privind ordinul de protectie.

Ordinul de protectie este executoriu.

La cererea victimei sau din oficiu atunci cand imprejurarile cauzei impun astfel, instanta va
putea hotari ca executarea sa se faca fara somatie sau fara trecerea vreunui termen.

Hotararea prin care se dispune ordinul de protectie este supusa numai recursului, in termen
de 3 zile de la pronuntare daca s-a dat cu citarea partilor si de la comunicare, daca s-a dat fara
citarea lor.

Instanta de recurs poate suspenda executarea pana la judecarea recursului, dar numai cu
plata unei cautiuni al carei cuantum se va stabili de catre aceasta.

Recursul se judeca cu citarea partilor.

Participarea procurorului este obligatorie.

Ordinul de protectie se comunica de indata structurilor Politiei Romane in a caror raza
teritoriala se afla locuina victimei si a agresorului.

Ordinul de protectie prin care se dispune oricare dintre masurile prevazute la art. 23 alin. (1)
din lege se pune in executare de indata, de catre sau, dupa caz, sub supravegherea politiei.

Pentru punerea in executare a ordinului de protectie, politistul poate intra in locuinta
familiei §i in orice anexa a acesteia, cu consimfamantul persoanei protejate sau, in lipsa, al altui
membru al familiei.

Organele de politie au indatorirea sa supravegheze modul in care se respecta hotararea si sa
sesizeze organul de urmarire penala in caz de sustragere de la executare.

Incalcarea oricareia dintre masurile prevazute la art. 23alin. (1) din lege si dispuse prin
ordinul de protectie constituie infractiunea de nerespectare a hotararii judecatoresti si se pedepseste

cu inchisoare de la o luna la un an. Impacarea partilor inlatura raspunderea penala.
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In caz de condamnare, nu se poate dispune suspendarea conditionata a executarii pedepsei.

La expirarea duratei masurilor de protectie, persoana protejata poate solicita un nou ordin de
protectie, daca exista indicii ca, in lipsa masurilor de protectie, viata, integritatea fizica sau psihica
ori libertatea i-ar fi puse in pericol.

Persoana impotriva careia s-a dispus o misura prin ordinul de protectie pe durata maxima
poate solicita revocarea ordinului sau inlocuirea masurii dispuse.

Revocarea se poate dispune daca sunt indeplinite, cumulativ, urmatoarele conditii:

a) agresorul a respectat interdictiile sau obligatiile impuse;

b) agresorul a urmat consiliere psihologica, psihoterapie, tratament de dezintoxicare ori
orice alta forma de consiliere sau terapie care a fost stabilita in sarcina sa ori care i-a fost
recomandata sau a respectat masurile de siguranta, daca asemenea masuri s-au luat, potrivit legii;

¢) daca exista indicii temeinice ca agresorul nu mai prezinta un real pericol pentru victima
violentei sau pentru familia acesteia.

Cererea de revocare se solutioneaza cu citarea partilor si a unitatii de polifie care a pus in
executare ordinul de protectie a carei revocare se solicita. Participarea procurorului este
obligatorie.

Daca, odata cu solutionarea cererii, instanta constata existenta uneia dintre situatiile care
necesita instituirea unei masuri de protecfie speciala a copilului, va sesiza de indata autoritatea
publica locala cu atributii privind protectia copilului.

Echipa mobila are urmitoarele atributii:

a) verificd semnaldrile de violenti domestica efectuate prin intermediul liniilor telefonice ale
institutiilor publice abilitate, inclusiv al liniilor telefonice de urgentd, altele decat numirul unic de
urgenta la nivel national (SNUAU) - 112;

b) realizeaza evaluarea initiald a gradului de risc din perspectiva acorddrii serviciilor sociale, pe
baza Fisei pentru evaluarea gradului de risc si stabilirea masurilor de sigurand necesare pentru
victimele violentei domestice, previzute in anexa care face parte integranta din prezenta proceduri:
¢) acorda informare si consiliere victimelor violentei domestice:

d) sprijina victimele violentei domestice, prin orientarea acestora citre serviciile sociale existente
pe raza localitatii/judefului, adecvate nevoilor acestora:

e) informeaza, consiliazi si orienteazi victima in ceea ce priveste masurile de protectie de care
aceasta poate beneficia din partea institutiilor competente: ordin de protectie provizoriu. ordin de

protectie, formularea unei plangeri penale, eliberarea unui certificat medico-legal etc.;
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f) asigurd masurile de protectie sociala necesare pentru victime, minori, persoane cu dizabilitati sau
persoane cu nevoi Speciale, vizate de ordinul de protectie provizoriu sau ordinul de protectie, si
pastreaza confidentialitatea asupra identitatii acestora:

g) colaboreaza cu serviciile de asisten{d medicald comunitari in situatia in care identificd probleme
medicale privind victimele si/sau copiii lor;

h) realizeazd demersurile necesare pentru depagirea riscului imediat. dupa caz, acestea putand
consta in:

i) transport la unitatea sanitari cea mai apropiatd in situatiile in care victima necesiti ingrijiri
medicale de urgentd sau, dupi caz, sesizarea numarului unic pentru apeluri de urgenta 112;

J) sesizarea organclor de urmarire penald, sesizarea organelor de politie pentru emiterea unui ordin
de protectie provizoriu, sesizarea instantelor judectoresti in vederea emiterii ordinului de protectie;
k) orientarea citre SPAS sau, dupd caz, catre furnizorii privati de servicii sociale. acreditati in
conditiile legii, in vederea gizduirii in centre rezidentiale adecvate nevoilor si aplicarii
managementului de caz pentru victime si, dupa caz, pentru agresori;

I) intervine in cazurile de violentd domestica, la solicitarea organelor de politie, atunci cand prin
ordinul de protectie provizoriu s-a dispus masura evacudrii temporare a agresorului din domiciliu,

iar acesta din urmd a solicitat, potrivit legii, cazarea intr-un centru rezidential.

8.4.5 Finantarea in domeniul prevenirii §i combaterii violentei in familie

Activitagile in domeniul prevenirii si combaterii violentei in familie se finanteaza din
urmatoarele surse:

a) bugetul de stat;

b) bugetele fondurilor provenite din credite externe contractate sau garantate de stat si ale
caror rambursare, dobanzi si alte costuri se asi gura din fonduri publice;

¢) bugetele fondurilor externe nerambursabile:

d) bugetele locale ale judetelor, precum si ale municipiilor, oraselor si comunelor;

¢) donatii, sponsorizari si alte surse, in conditiile legii.

Ministerul Muncii, Familiei, Protectiei Sociale si Persoanelor Varstnice poate finanta sau,
dupa caz, cofinanta programe de interes national care au ca scop prevenirea si combaterea violentei
in familie, precum si ocrotirea si sprijinirea familiei in vederea cresterii calitatii vietii acesteia, din
fonduri alocate de la bugetul de stat cu aceasta destinaie, din fonduri externe rambursabile si

nerambursabile, precum si din alte resurse, in conditiile legii.
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Serviciile sociale in domeniul prevenirii si combaterii violentei in familie pot fi dezvoltate si

prin:

a) finanfarea in parteneriat a serviciilor sociale pentru asigurarea continuitatii serviciului, in
conformitate cu nevoia sociala si cu principiul subsidiarititii:

b) finantarea proiectelor-pilot pentru implementarea programelor din domeniul asistentei
sociale.

Programele de interes national prevazute la art. 37 alin. (1) din lege, complementare
actiunilor finanfate la nivel local, au urmatoarele obiective:

a) realizarea investitiilor necesare pentru dezvoltarea, diversificarea, restructurarea si buna
functionare a unitatilor de prevenire §1 combatere a violentei in familie:

b) sustinerea functionarii unitatilor pentru prevenirea si combaterea violentei in familie:

¢) realizarea de studii, cercetari i publicatii in domeniu:

d) instruirea personalului de specialitate din domeniul prevenirii si combaterii violentei in
familie, in special instruirea personalului care isi desfagoara activitatea in cadrul serviciilor sociale
si unitatilor pentru prevenirea si combaterea violentei in familie, precum si instruirea personalului
din cadrul institutiilor cu competenfe in domeniu desemnat sa instrumenteze cazurile de violentd in
familie;

e) informarea, congtientizarea si sensibilizarea opiniei publice privind drepturile victimelor
violentei in familie, precum si fenomenul violentei in familie;

f) mentinerea i dezvoltarea sistemului de Inregistrare, raportare si management al cazurilor
de violenta in familie:

g) sprijinirea victimelor prin programe de recuperare a sanatatii si de reinsertie sociala;

h) asistarea agresorilor prin tratamente de dezalcoolizare, dezintoxicare, psihologice si
psihiatrice;

i) inifierea §i coordonarea parteneriatelor sociale in scopul prevenirii si combaterii violentei
in familie;

J) orice alte obiective corespunzatoare domeniului de activitate al Ministerului Muncii,
Familiei, Protectiei Sociale si Persoanelor Varstnice.

Finantarea unitatilor pentru prevenirea si combaterea violentei in familie se asigura din:

a) bugetele locale ale autoritatilor administratiei publice locale care au aprobat infiintarea
acestora, precum si din subventii acordate in conditiile legii;

b) sume din donatii si sponsorizari:
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c) fonduri externe, rambursabile si nerambursabile;

d) din alte surse, cu respectarea legislatiei in domeniu.

8.4.6 Sanctiuni

Constituie contraventii, daca, potrivit legii penale, nu constituie infractiuni, si se
sanctioneaza cu amenda intre 1.000 lei si 5.000 lei urmatoarele fapte:

a) refuzul primirii in adapost ori refuzul de a acorda, la solicitarea motivata a asistentului
social, ingrijire medicala gratuita celui aflat in suferinfa vizibila, pentru inlaturarea consecin{elor
violentelor;

b) schimbarea destinatiei adapostului.

Constituie contraventie §i se sanctioneaza cu amenda intre 500 lei si 1.000 lei refuzul
parasirii adapostului, indiferent de motiv, in momentul in care conditiile care au determinat
internarea au disparut.

Constituie contraventie si se sanc{ioneaza cu amendi intre 500 lei si 1.000 lei incercarea
persoanei care a comis acte de agresiune de a patrunde in incinta addpostului in care se afla sau
crede ca se afla victima.

Contraventiile se constata si sanciunile se aplica, conform legii, de catre asistentii sociali,
primar sau imputernicitii acestuia.

Contraventiilor le sunt aplicabile dispozitiile Ordonantei Guvernului nr. 2/2001 privind

regimul juridic al contraventiilor, aprobata cu modificarile si completarile ulterioare prin Legea nr,

180/2002.

9.1 Circuitul documentelor

Nr. Denumirea Elaborator Inregistrat Vizat/ Nr. de Difuzare Arhivare
Crt. actului aprobat exemplare

I; Fisa pentru Echipa Registru | SPAS SPAS
evaluarea mobila intrare/iesire
gradului de
risc si masuri
de siguranta
necesare
pentru

20
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Nr. Denumirea Elaborator Inregistrat Vizat/apro Nr. de Difuzare Arhivare
crt. Victimei bat exemplare
Violentei
domestice
2. Proces verbal Politia Politia 2 Politia
pentru Comunei Comunei Comunei
prevenirea si Ciumani Ciumani Ciumani
com batert_?a Persoana SPAS
violentei responsabila
domestice
3. Raport de Persoana Registru Vizat/ap SPAS SPAS
evaluare responsabila | intrare/iesire | robat
initiala
4. Ancheta Echipa Registru | Vizat/ap SPAS SPAS
sociala mobila intrare/iesire | robat
5. Plan de Persoana Registru Vizat/ap 1 SPAS SPAS
interventie responsabila | intrare/iesire | robat
6. Fisa de Persoana Registru Vizat/ap | SPAS SPAS
monitorizare | responsabila | intrare/iesire robat
9.2. Lista documentelor utilizate, continutul provenienta si circuitul acestora
Nr.crt. | Denumire [Elaborator Inregistrat Vizat/apro Nr.de  |Difuzare Arhivare
N bat exemplare
actului [
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1. Fisa pentru | Echipa mobila Registru | 1 SPAS SPAS
evaluarea intrare/iesire
gradului de
risc si
masuri de
siguranta
necesare
pentru
victimele
violentei
domestice
Proces Politia Politia Politia
verbal Comunei Comunei Comunei
pentru Ciumani Ciumani Ciumani
preveflirea Persoana SPAS
S responsabila
combaterea
violentei
domestice
Fisa de Persoana Registru | Sef Serviciu SPAS SPAS
deschidere responsabila intrare/iesire
a cazului SPAS |
Raport de Persoana Registru  Sef SPAS SPAS
evaluare responsabila intrare/iesire  Serviciu
initiala SPAS '
Ancheta Echipa mobila Registru | Sef SPAS SPAS
sociala intrare/iesire . Serviciu
SPAS
Plan de Persoana Registru  Sef SPAS SPAS
interventie responsabila intrare/iesire ~ Serviciu
SPAS
Fisa de Persoana Registru Sef SPAS SPAS
monitorizar responsabila intrare/iesire | Serviciu
e SPAS |
Raport de Persoana Registru Sef SPAS SPAS
inchidere responsabila intrare/iesire | Serviciu
caz SPAS
9.3 FORMULARE UTILIZATE TIPIZATE
Elaborator ’ Aprobat | Nr.ex. Difuzare Arhivare Altele
Nr.anexa | Denumirea ‘ : | Loc Perioada
anexei |

t15)
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11.1 Circuitul SPAS i SPAS  [SPAS
documentelor |
Politia | Politia
Comunei i Comunei
Ciumani B Ciumani
11.2 Lista SPAS ! SPAS  [SPAS
documentelor i
Politia Politia
Comunei Comunei
Ciumani Ciumani
11.3 Formulare Legislatie Politia SPAS
utilizate tipizate Comunei

Ciumani

Anexal
PROCES VERBAL

Astazi, .......... D ios wamn @ sy bisos s oem wa A o] - B [ P | D y
subsemnatul, .......... , politistin cadrul................... , aurmare a interventiei realizate in
data de mai sus, la evenimentul sesizat de cétre .. ........ din localitated. ... ;
judetul : o205 0m 25 ,» @m emis un ordin de protectie provizoriu impotriva agresorului
identificat n persoana domnului/doamnei . . ... ... .. , posesor/posesoare al/a C.I./B.I.
seria.......... (0] S y NP LT T L), domiciliat(3) Tn e, ,
] f 1 wiils & 5 8 SR ,SCe e B - SR—— ;
| o (R ; Jadebil-s oo ven s

Cu aceasta ocazie am constatat urmatoarele:

0 Agresorul a pardsit locul emiterii ordinului da protectie provizoriu, dupad ce i s-a adus la
cunostinta cd este necesar sd astepte comunicarea rezultatului verificirilor ce se
efectueazd in legatura cu sesizarea privind viclenta domestics.

0 Agresorul a solicitat cazarea in unul dintre centrele rezidentiale care oferd cazare pentru
persoanele fard addpost sau addposturiie de noapte, gestionate de autoritatile
administratiei publice locale, sau orice alt loc 2decvat si a fost informat, orientat si condus
de catre echipa mobild de interventie din cadrul Serviciului Public de Asistentd Socialg,
denumit in continuare SPAS.

O Agresorul, desi prezent la fata la fata locuiui cu ocazia emiterii ordinului de protectie
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provizoriu, refuza:
00 sa primeasca o copie a acestuia;
00 sa semneze de primirea acestuia;

00 sa declare adresa unde va locui si persoara care 1i va asigura cazarea, pe perioada de
valabilitate a ordinului de protectie provizoriu

0 Agresorul nu a fost prezent la realizarea verificarilor in legaturd cu sesizarea privind
violenta domestica sau la emiterea ordin.lu. de protectie provizoriu. Acestuia i s-au
comunicat faptul ca a fost emis un ordin ¢: protectie provizoriu, precum si continutul
masurilor de protectie dispuse prin acesta, asozcie dovedite prin:

oo declaratia martorului .................. :
oo inregistrari video sau audio;

oo inscrisuri, inclusiv cele de natura mesaj=!c - <au postarilor In mediul electronic sau de
telefonie mobila.

O Agresorul nu a fost prezent la realizarea verificarilor in legaturd cu sesizarea privind
violenta domestica sau la emiterea ordinulii de protectie provizoriu. Acestuia nu i s-au
comunicat faptul ca a fost emis un ordin de pr-tectie provizoriu si nici continutul masurilor
de protectie dispuse prin acesta.

0 Victima refuzd sa semneze formularul de svaliuzre ariscului.
0 Nu a putut fi identificat un martor, din urin® “oarele motive: . .. ... .. ..

0 Victima/Agresorul refuza sd dea declarzii= prevazutd la art. 10 alin. (1) din Ordinul
ministrului afacerilor interne si al ministrului muncii si justitiei sociale nr. 146/2.578/2018
privind modalitatea de gestionare a cazuriicr ¢ = violenta domestica de catre politisti.

Politist R-é-pl_‘cx,c;';::.r.:i cchipa mobila SPAS

(semndtura) | (semndtura) ‘
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FISA PENTRU EVALUAREA GRADULUI DE RISC
SI STABILIREA MASURILOR D SIGURANTA NECESARE PENTRU

VICTIMELE VICi.i.'TEl DOMESTICE

[. Istoricui violentei

C:egorie de risc/deseriere

Nr. ;
Factor de risc
crt.
1. |Cu cine locuieste victima?

Observati| D | N Nu
i A | U|riaspunde.

Unde se afl agresorul in momentul
discutiei?

Exista minori sau persoane aflate in
ingrijire? Unde sunt in momentul
discutiei?

Descrieti ultimul incident de violenta.
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le

Au existat acte de violentd domestici
anterioare?

Au existat acte de violenta asupra
copiilor/altor membri ai familiei?

Agresorul a manifestat comportament
violent generalizat fata de terti (in afara
familiei)?

[n trecut a fost emis un ordin de
protectie provizoriu/ordin de protectie
pe numele agresorului?

Agresorul a incalcat, in trecut, un ordin
de protectie provizoriu/ordin de
protectie?

IL.

Formele si tiparei violentei

Nr.
crt.

Factor de risc

Catoporie de rise/deseriere

Nu

Observati| D| N
i riaspunde.

i A|lU

10.

Actele de violentd sunt mai severe
si/sau se manifestd mai frecvent?
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11.

In actele de violenta agresorul a folosit
arme/amenintarea cu arme?

12.

Agresorul a manifestat comportament
de control si de izolare a victimei?

13.

Victima a fost urmdarit¥/hartuita?

14,

Au existat manifestari de violenta
sexuald (viol sau viol marital) asupra
victimei?

[y
W

Victima a fost amenintatd cu moartea?
Au existat forme de santaj/constrangeri?

16.

Au existat tentative de strangulare,
sugrumare asupra victimei?

II1. Factori de risc legati de comportamentul agresorului

17.

Agresorul prezinta probleme legate de
dependenta de alcool, droguri,
medicamente, jocuri de noroc/video?

18.

Agresorul manifesta comportament de
posesivitate, gelozie extrema, alte
atitudini ddunatoare?

19.

Agresorul are probleme legate de
sanatatea mentala, au existat amenintari
cu suicid din partea agresorului?

ra
~1 |
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20 Agresorul prezintd manifestiri de stres
" [economic?
IV. Perceptia victimici . sap 72 riscului
Victimei ii este fricd pentru propria
21. |persoand si pentru altii? De ce anume se
teme?
V. Factori -:1_9;':1\ anti
A intervenit separarea/divortul sau,
2 dupd caz, au existat discutii prealabile
"lcu privire la acestea?
Parintele agresor are contact cu
23 copiii/Se mentin relatiile personale ale
" |copilului cu parintele agresor?
Exista integrat/integrati in familie o
24 copil/copii provenit/proveniti din alte
* |relatii/casatorii?
Au existat acte de violentd in timpul
25 sarcinii? Dar ulterior, asupra copiilor?
VI. Sugpert s scial
Nr. crt. Identificare Pescriere Observatii
26. Familia
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27. Vecini/Prieteni
VII. Recomandiri de urgcn;ﬁ—[;i.-i;i:i ;;1“[..' de sigurantii personali

Nr|
crt Misuri Descriere Observatii

28.

Siguranta locuintei

29.

Siguranta copiilor, masuri de sigurantd pentru
prevenirea rapirii copiilor de citre agresor,
precautii legale pentru siguranta copiilor

30.

Siguranta la locul de munca

31.

Siguranta in alte locuri - scoala, gradinita

32.

Siguranta in cazurile in care femeia continud
sa locuiasca impreuna cu partenerul abuziv

1

33

Siguranta in cazurile in care femeia paraseste

"lagresorul

34.

Siguranta in situatii periculoase

35.

Solicitarea unor masuri legale de protectie

Factori de risc iegay ¢c vietima
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Ce doreste victima sa faca? [niplicare activa

Observatii/Rezome ndari

Data:

Numele:

Semnitura

B. Stabilire factori de risc si masuri aferente

Factori agravanti

Istoricul | Formele | Factori de risc | Perceptia
violentei | si tiparul legati de victimei
violentei | comportamentu| asupra
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s
l agresorului | riscului ;
Numir | Numar Numar | o
- ; rdspunsur| raspunsur Numar raspunsu |
I.-ac“.)r!];j.(]:i i i raspunsuri i Numar raspunsuri afirmative
MSCVIZIDNH o firmativ | afirmativ|  afirmative | afirmativ
c c U - ——
Pentru evaluarea gradului de risc al victimelor violentel domestice cin '-:--_-rspccliva acordarii serviciilor sociale se va lua in

considerare incadrarea in urmitoarele categorii de risc:

RISC CRESCUT

RISC MEDIU -

RISC SCAZUT -

Interventie
/ Plan
general/
Masuride
urgenta




